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PRESENTACION

La Junta de Propietarios de la mano con CBRE Peru, reiteramos nuestro compromiso
para prevenir la propagacion y el contagio del Coronavirus COVID-19 en las instala-
ciones del Centro Empresarial Los Inkas Torre Il &I

- Es por ello que, acorde a las disposiciones emitidas por el Gobierno, se tomaran las
siguientes medidas, para la continuidad de las actividades, asi mismo; el presente
Protocolo podra ser actualizado de acuerdo a las nuevas disposiciones que se
emitan, o recomendaciones que se reciban.

Las medias adoptadas sélo podran tener éxito, si contamos con la colaboracion de
cada Propietario, Locatario, Colaborador, Visitas Proveedores, Contratistas, etc., que
ingresen el Centro Empresarial, esta en nosotros tomar conciencia de la amenaza a
la que nos enfrentamos; es por ello que necesitamos de su ayuda para vencer esta
pandemia.

Ayudennos a cuidarlos, dando cumplimento a las disposiciones emitidas, tengamos
en cuenta que todos queremos regresar sanos a nuestros hogares, para velar por
nuestras familias.
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BASE LEGAL

DECRETO SUPREMO N° 044-2020-PCM Decreto Supremo que declara Estado de Emergen-
cia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia
del brote del COVID-19 https://www.gob.pe/uploads/document/file/566448/DS044-PC-
M_1864948-2.pdf

DECRETO SUPREMO N° 064-2020-PCM Decreto Supremo que prorroga el Estado de Emer-
gencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la nacion a conse-
cuencia del COVID-19 y dicta otras medidas.
https://www.gob.pe/institucion/pcm/normas-legales/473387-064-2020-pcm
RESOLUCION MINISTERIAL N° 193-2020-MINSA Prevencidn, Diagndstico y Tratamiento de
personas afectadas por COVID-19 en el Perd https://www.gob.pe/institucion/minsa/nor-

mas-legales/473575-193-2020-minsa

RESOLUCION MINISTERIAL N° 186-2020-MINSA Guia Técnica para el cuidado de la Salud
Mental en el contexto del COVID-19

https://www.gob.pe/institucion/minsa/normas-legales/473416-186-2020minsa

DECRETO SUPREMO N° 012-2020-SA Acciones en la prevencion, control, diagndstico y
tratamiento del coronavirus COVID19

https://www.gob.pe/institucion/minsa/normas-legales/466090-012-2020minsa

RESOLUCION MINISTERIAL N° 135-2020-MINSA Especificacion Técnica para la confeccion
de mascarillas faciales textiles

https://www.gob.pe/institucion/minsa/normas-legales/462876-135-2020minsa
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MEDIDAS PREVENTIVAS ADOPTADAS DURANTE LA CUARENTENA:
RESTRICCION DE INGRESO AL CENTRO EMPRESARIAL

- Se restringio el ingreso del personal a las oficinas, de acuerdo a las coordinaciones previas
con cada empresa autorizada a la continuidad laboral, dando cumplimiento a las disposiciones
emitidas por el Gobierno, referentes a la limitacién de transito (aislamiento social) y para mante-
ner las areas comunes en condiciones dptimas de salubridad.

= Se colocd alcohol en gel en los lobbies y en puntos de mayor contacto.
https://www.gob.pe/institucion/minsa/normas-legales/462876-135-2020minsa

- Se ha programado la desinfeccion del Centro Empresarial, para el viernes 24 de abril a13:00
horas; a través del proceso de nebulizacion y desinfeccion por pulverizado de MAX 25 AMONIO
CUATERNARIO Y ACIDO FOSFORICO; desinfectante liquido que proporciona una amplia accion
antimicrobiana que abarca bacterias, hongos, virus, microplasmas y esporas; aprobada por el
MINSA, ante la coyuntura del COVID-19. La misma que se repetird cada 15 dias reiniciada las activi-
dades, para lo cual se enviara la comunicacion previamente.

= Se ha instalado una cabina de desinfeccion
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‘ PROTOCOLO DE LIMPIEZA PARA CONTINUAR

CON LAS ACTIVIDADES DEL CENTRO EMPRESARIAL

- Se ha dispuesto la designacion de personal permanente para que realice la desin-
feccion y limpieza de las areas comunes, aumentando la frecuencia y haciendo énfasis
en las zonas de mayor contacto o transito: barandas, botoneras de ascensores, manijas de
las puertas, molinetes, servicios higiénicos, entre otros.

& -

MAYOR FRECUENCIA DE LIMPIEZA DE SERVICIOS HIGIENICOS
La limpieza de los bafios también ha sido reforzada considerando las superficies de mayor

contacto, asi como el retiro de basura en forma oportuna.
También, colocaremos sefalética adicional para orientar a los usuarios, con las mejores
practicas que recomienda el MINSA ante esta coyuntura.
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MEDIDAS QUE SE ADOPTARAN PARA MITIGAR
EL CONTAGIO DEL COVID-19
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Distanciamiento social y personas con factores de riesgo

- Se recomienda programar sus actividades en turnos escalonados de trabajo; debiendo
tener especial consideracion con los colaboradores que tienen factores de riesgo ante el
covib 19.

- Se implementara la sefializacion de distanciamiento social, marcas en el suelo en las
areas comunes, tales como: lobby, hall de ascensores, ascensores, pasadizos, etc., segin
recomendaciones del MINSA.

Distanciamiento Social Distanciamiento Social
para la Atencion en la Recepcion para la Espera en los lobbies de Ascensores

Reduccion del aforo en los ascensores

- Se reducira el aforo de los ascensores a CUATRO (04) personas, de modo tal que se
respete el distanciamiento social.

- Se instalaran letreros informativos en los ascensores, indicando el nuevo aforo, y se
verificard su cumplimiento por el Sistema CCTV.

- Si Ud. detecta mas personas del nimero permitido, dentro del ascensor, repértelo inme-
diatamente, y si Ud. esta en el ascensor, no permita que ingresen mas personas al aforo
permitido, es por su seguridad.

Reduccién de afor
de los ascensores
a 04 personas

Uso de escaleras de emergencia

- Recomendamos el uso de las escaleras, tomelo como una practica sana, que puede
ayudar a cuidar su vida; de esta manera disminuimos la congestion en los ascensores,
respetando el distanciamiento social.

- Si Ud. detecta mas personas del nimero permitido, dentro del ascensor, repdrtelo inme-
diatamente, y si Ud. esta en el ascensor, no permita que ingresen mas personas al aforo
permitido, es por su seguridad.
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MEDIDAS QUE SE ADOPTARAN PARA MITIGAR

EL CONTAGIO DEL COVID-19
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Reduccion del aforo de las salas de uso miiltiple y salas de pago

El aforo de las Salas de Uso Mdltiple (SUM), y Sala de Pago, se reducira al 50%. Las SUM no
estaran disponibles como Sala de Conferencia, les recomendamos el uso de herramientas
virtuales, y solo de ser 100% necesarias sostengan reuniones presenciales.

Cierre del comedor, hasta nuevas disposiciones

EL comedor del Centro Empresarial, permanecera cerrado, con la finalidad de evitar
aglomeracion de personas; el concesionario solo podra atender delivery, debiendo tomar
todas las medidas de proteccion para con sus colaboradores.

Uso obligatorio de mascarillas

El uso de mascarillas es obligatorio mientras se transite por las areas comunes del
Centro Empresarial. No se permitira el ingreso a las personas que no cuenten con sus
respectivas mascarillas, tanto por el acceso peatonal, como vehicular; para lo cual se

Uso obligatorio de elementos de proteccion individual (epi)

Los trabajadores cuya labor implique atencion al publico o limpieza de areas comunes
(recepcionistas, personal de seguridad y limpieza) usaran los Equipos de Proteccion
Individual (EPI) asignados, segun su perfil, durante toda la jornada laboral.
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MEDIDAS QUE SE ADOPTARAN PARA MITIGAR
EL CONTAGIO DEL COVID-19

PONGASE UNA MASCARILLA MEDICA 0 DE TELA IJ'\VE,SE LAS MANOS FRECUENTEMENTE CON
CUANDO SALGA DE CASA, SU USO ES OBLIGATORIO JABON O USE UN GEL DESINFECTANTE SI SE
CUANDO VISITE LUGARES PUBLICOS. ENCUENTRA EN LA CALLE.

DESINFECTE ARTICULOS PERSONALES U EVITE LAS AGLOMERACIONES Y MANTENGA
SUPERFICIES CON LAS QUE TENGA CONTACTO UNA DISTANCIA SEGURA CON OTRAS PERSONAS
FRECUENTEMENTE. DE AL MENOS 1.5 METROS.

USE GELO ALCOHOL DESINFECTANTE SINO LE CUBRASE CON EL BRAZO CUANDO TOSA
ES POSIBLE TENER ACCESO A AGUA Y JABON. 0 ESTORNUDE.

SOBRE TODO EVITE EL CONTACTO DE 00 S1SE ENCUENTRA ENFERMO 0 PRESENTA

NARIZ Y BOCA , USE UN PARUELO 0 ALGUNOS SINTOMAS COMO FIEBRE 0 T0S.
PAPEL DESECHABLE.
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EL CONTAGIO DEL COVID-19

5 MEDIDAS QUE SE ADOPTARAN PARA MITIGAR

FLUJOGRAMA DE INGRESO
AL CENTRO EMPRESARIAL LOS INKAS TORRE Il y IlI

[ ]
5‘\ Ingreso peatonal a Ingreso vehicular

Toma de temperatura

Registro de
temperatura detectada

Comunicacion
con la empresa para
reportar la novedad

\4

NO iNGRESA AL EDIFICIO
se le solicita que acuda
a un chequeo médico

v
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MEDIDAS QUE SE ADOPTARAN PARA MITIGAR
EL CONTAGIO DEL COVID-19

Medicion de temperatura
-Se implementara la medicion de temperatura a todas las personas (usuarios, visitas,
proveedores, etc.) que ingresen al Centro Empresarial, ya sea peatonal o vehicular.

-Si se detecta alguna persona con fiebre, no se le permitira el ingreso y la Administracion
comunicara a su empleador, para que coordine las acciones correspondientes.

Desinfeccion

-Se realizara la desinfeccion de manos para el ingreso al Centro Empresarial tanto en el
ingreso peatonal como vehicular.

-Se implementaran la totalidad de los bafios en los s6tanos, para que realicen el lavado de
manos antes de su ingreso a los ascensores.

-Se recomienda evitar el ingreso de maletas con ruedas al Centro Empresarial.

-Se colocara en algunas areas comunes, material informativo respecto a las medidas de
prevencion ante el COVID-19 brindadas por el MINSA.

Ventilacion de oficinas y areas comunes

-Para asegurar una 6ptima circulacion de aire fresco en las oficinas es necesario mante-
ner los equipos de aire acondicionado prendidos durante todo el dia y a 23 °C.

-Es sumamente importante que no se manipulen los equipos de las areas comunes, los
cuales estan programados a dicha temperatura y se encuentran bloqueados, estando
autorizada su manipulacion, sélo por el Técnico de Mantenimiento o personal designado
para tal fin.
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» La entrega de correspondencia se realizara en la recepcion del Centro Empresarial, y
la de paquetes en el acceso vehicular del Sétano 1, por medidas de prevencion no se permi-
tira el ingreso de los Courier o Motorizados, hacia las oficinas, para dejar la corresponden-
cia ni los paquetes.

- Se comunicara a las Oficinas, solicitando su recojo en el punto que le corresponda.
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MANEJO DE VISITAS Y PROVEEDORES

- Las Recepcionistas, invitaran a todas las visitas a desinfectarse las manos con alcohol
en gel, habilitado en la recepcion.

- Para disminuir la aglomeracion de personas en la recepcion de la Torre I, las empre-
sas deberan proveer de los pases de acceso peatonal, para sus colaboradores que aun
no cuentan con el mismo; a la fecha existen mas de 200 personas (trabajadores) que
ingresan registrandose en la recepcion. Esta medida nos ayudara a evitar la aglomera-
cion de personas y reducird el tiempo de espera de sus visitas.

« Para facilitar el ingreso de sus visitas que estén programadas durante el dia, podran
remitir sus datos al correo centrodecontrolinkas@gmail.com, con la finalidad de reducir
los tiempos de espera.

- Las Empresas deberan gestionar el aforo de sus instalaciones para sus visitas; con
la finalidad de no afectar el distanciamiento social, quedando prohibido el uso de las
areas comunes como zona de espera, situacion que afectaria la seguridad sanitaria de
las instalaciones.

- Se espera que el Gobierno emita medidas drasticas, para el control del aforo en las
empresas, la cual se debera dar cumplimiento.
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Un caso de sospecha se manifiesta cuando una persona presenta los sintomas que
el Ministerio de Salud (MINSA) ha determinado para el COVID-19 (fiebre mayor o igual
375°, dolor de garganta, cansancio, tos seca, dificultad para respirar).

También se considera sospecha cuando la persona ha estado en contacto con perso-
nas diagnosticadas de infeccion por COVID-19 en los 14 dias previos al inicio de los
sintomas.

El Centro Empresarial activara su protocolo de sospecha cuando reciba informacion
por parte de los propietarios o locatarios.

Para que sea una medida efectiva y poder actuar inmediatamente, es necesario que
se comuniquen con la Administracion con la mayor celeridad posible.

El protocolo que se seguira es el siguiente:

- Se comunicara a todos los propietarios y locatarios, del caso de sospecha, solicitan-
do la evacuacion inmediata de la persona afectada.

-Se efectuaran las coordinaciones para realizar la desinfeccion de las dreas comunes
por medio del personal de limpieza.
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Un caso confirmado es aquel declarado por el MINSA como tal. En este escenario, el
protocolo es el siguiente:

- Se efectuara la comunicacion, a todos los Propietarios y Locatarios, sobre la confirma-
cion de un caso de COVID-19, en el Centro Empresarial, solicitdndoles el retiro de las insta-
laciones, por precaucion.

- El acceso quedara bloqueado en forma inmediata; efectuandose las coordinaciones
necesarias para realizar la desinfeccion del Edificio; proceso que durara 02 dias.

- Se procede a desinfectar el Centro Empresarial utilizando el producto MAX 25 Amonio
Cuaternario y Acido Fosfdrico; desinfectante que proporciona una amplia accion antimi-
crobiana que abarca bacterias, hongos, virus, microplasmas y esporas.

- El Centro Empresarial reabrird sus puertas a los 02 dias posteriores de realizada la
desinfeccion, permitiendo Unicamente el acceso a aquellas Oficinas que no convivieron
con el caso confirmado.

- Se solicitard a la Oficina donde se haya presentado el caso, para que sus colaboradores,
puedan realizarse los exdmenes de descarte correspondiente.

- Asimismo se solicitara a la Oficina afectada, que realice trabajo remoto por 14 dias, como
medida de precaucidn, para descartar cualquier nuevo caso.
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“ Toda crisis tiene;
Una solucion,
una fecha de vencimiento
y un aprendizaje .




Si deseas
mas informacion
comunicate con nosotros

al 7437676
0 visitanos en:
www.centroempresariallosinkas.com
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